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Standard ¢. 1 - Cile a zptisoby poskytovani sluzeb

Zavazny metodicky pokyn ¢. 4

Druh sluzby: Domov pro seniory

ETICKY KODEX VSECH PRACOVNIKU
DOMOVA DUCHODCU VELKE HAMRY

ETICKY KODEX VSECH PRACOVNIKU DOMOVA DUCHODCU VELKE HAMRY

Eticky kodex zaméstnanci Domova dlchodcli Velké Hamry je soubor
zdkladnich pravidel chovani vSech pracovnikl domova. Timto kodexem
informujeme verejnost o chovani, které je opravnéna od nasich zaméstnanc(

ocCekavat.




1. PRAVIDLA ETICKEHO CHOVANI VSECH PRACOVNIKU

VE VZTAHU K UZIVATELI

1.1. VSichni pracovnici dbaji na dodrzovani lidskych prav u skupin i jednotlivct, tak jak jsou
vyjadfeny v Listing zakladnich prav a svobod (sou¢ast Ustavniho pofadku CR), ktera vychazi
z VSeobecné deklarace lidskych prav (1948) a dalSich mezinarodnich dohod.

1.2 Vsichni pracovnici respektuji jedine¢nost kazdého clovéka bez ohledu na jeho puvod,
etnickou pfislusnost, rasu, ¢i barvu pleti, matersky jazyk, vék, zdravotni stav, sexudlni
orientaci, ekonomickou situaci, nabozenské a politické presvédceni a bez ohledu na to, jak se
podili na Zivoté celé spole¢nosti.

1.3 Vsichni pracovnici respektuji pravo kazdého jedince na seberealizaci v mife, aby soucasné
nedochdzelo k omezeni takového prava druhych osob.

1.4 Vsichni pracovnici dbaji a respektuji soukromi uZivatele, divérnosti jeho sdéleni a
neposkytuji Zadnou informaci bez jeho souhlasu, pokud by timto nedoslo kakutnimu
ohroZeni jeho Zivota.

1.5 Zadny pracovnik nesmi zneuzit ve vztahu k uZivateli jeho ddvéru a zavislost jakymkoliv
zpusobem.

1.6 Kazdy uzivatel je vzdy rovnocennym partnerem, ktery spolurozhoduje a dle urovné svych
fyzickych a dusevnich sil se také podili na poskytovani pomoci.

1.7 Zadny pracovnik nevyZaduje ani nepfijiméa dary a 7adna zvyhodnéni, kterd by mohla
ovliviiovat rozhodovani o sluzbé nebo narusit profesiondlni pfistup k uzivateli, nebo jez by
bylo moZno povazovat za odménu za praci, kterd je jeho povinnosti.

2. PRAVIDLA ETICKEHO CHOVANI VSECH PRACOVNIKU

VE VZTAHU K ORGANIZACI A KE SVYM SPOLUPRACOVNIKUM

2.1 Pracovnici pIni odpovédné své povinnosti vyplyvajici ze zavazk(, za svou préci nesou
plnou odpovédnost a snaZi se o to, aby Uroven sluzeb byla co mozna nejvyssi.

2.2 Pokud si pracovnik neni jist, zda jde o Cinnost slucitelnou s vykonem prace, projedna
zaleZitost se svym primym nadfizenym nebo reditelkou organizace.

2.3 Pracovnici davaji vidy prednost své profesni odpovédnosti pred svymi soukromymi
zajmy.
2.4 Pracovnici respektuji a vyuZivaji pokynl svych nadfizenych a ostatnich odbornych

pracovnikd a vyuzZivaji znalosti a zkuSenosti svych kolegl
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2.5 Pracovnici jsou povinni se neustale vzdélavat a udrZovat svou kvalifikaci a zpUsobilost pro
vykon své profese.

2.6 Zakladem vztah(i mezi pracovniky je vzajemné Cestné, slusné a spolecensky korektni
chovani.

2.7 Kritické pfipominky vici ostatnim pracovnikiim jsou feseny pouze na pracovisti. Nikdy se
problémy nefesi pred uzivateli, kritické pfipominky ke kolegim pracovnici vyjadfuji na
vhodném misté a vhodnym zplsobem.

2.8 Vsichni pracovnici dbaji na udrzeni a zvySovani prestize svého povoldni a na
reprezentovani Domova dlichodct Velké Hamry.

2.10 V mimopracovni dobé vystupuji tak, aby nesnizZovali divéryhodnost organizace v ocich
verejnosti.

3. ZAVER

3.1 Eticky kodex je pro kazdého pracovnika zavazny a jeho nedodrZovani by bylo posuzovano
jako poruseni pracovni kazné se vSemi vyplyvajicimi disledky.

ve

Tento metodicky pokyn nabyva tcinnost ode dne: 2.9.2013

Nahrazuje: nenahrazuje Zadny metodicky pokyn, jedna se o nové vytvoreny metodicky pokyn

Vypracovala: Jitka Semencova, Eva Danickova, Bc. Olga Svejdova v éervenci a srpnu 2013

Schvadlila: Jitka Semencova dne: 2.9.2013




