JAK MUZETE PRIPOMINKOVAT, STEZOVAT SI

NEBO | CHVALIT POSKYTOVANI NASI SLUZBY

Pokud budete mit potfebu si stéZovat a to na cokoliv, miZete tak ucinit Ustné a to u
kteréhokoliv pracovnika, pisemné nebo svou stiznost vhodit do schranky, ktera je na kazdém
oddéleni. Kazdou stiznosti se budeme zabyvat.

Nebojte se stéZovat si. Kazda stiznost mUze byt i pfinosem pro zlepSeni nami poskytovanych

sluzeb.

Reditelka organizace Vedouci socialniho tGseku
reditelka Bc. Jitka Semencova Bc. Olga Svejdova

tel.: 483 368 717 tel.: 483 368 715

vedouci useku sluzeb A vedouci useku sluzeb B a D
Alena Hozova Eva Danickova

tel.: 483 368 732 tel.: 483 368 716, 483 368 723
vedouci useku sluzeb C vedouci stravovani
Jaroslava Tulackova Jana Linhartova

tel.: 483 368 725 tel.: 483 368 712

vedouci pradelny vedouci uklidu

Vlasta Hochmanova Bohdana Zuzankova

tel.: 483 368 712 tel.: 483 368 711

KONTAKTNi UDAJE NA NADRIZENE ORGANY A NEZAVISLE ORGANY

Nadfizeny organ za zfizovatele Domova dlchodcl Velké Hamry:

Krajsky urad Libereckého kraje Krajsky urad Libereckého kraje

Odbor socialnich véci Clen rady kraje pro resort socidlnich véci
Vedouci odboru socidlnich véci U Jezu 642/2a

U Jezu 642/2a 460 01 Liberec?2

460 01 Liberec 2
Nezavislé organy:

Kancelaf verejného ochrance prav
Udolni 39, 602 00 Brno

Cesky helsinsky vybor
Jeleni 5,118 00 Praha 1



